en Chine ainsi que des codes, valeurs et usages de vos salariés,
collegues et clients chinois.

Culture, savoir-étre, us et coutumes sont autant de clés a connaitre pour

d

assurer des relations proFessionnelles pérennes avec la Chine.

Formation certifiante (Bright) brightlanguage
Cours individuels et collectifs, en présentiel ou a distance

Intervenants natifs de Chine

Outils interactifs de formation (jeux de role, mises en situation...)

Supports numeériques innovants (audios, vidéos, casques VR)

Excellence Pedagogique

Des formations alignées sur le Cadre Européen Commun de Référence pour les
Langues (CECRL), des contenus actuels, généraux et spécifiques, sélectionnés par
une équipe d’experts pedagogiques.

Interaction Humaine

Un formateur dedie, natif et certifié, avec une expérience reconnue dans
I'enseignement et le monde des affaires.
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Percevoir les differences Public visé
V" Relever les différences en situation d’accueil, de relations a la Tout public

hiérarchie, a I'age
.1 .. - - . Dates
Maitriser | approche differente a | organisation du travail

Comprendre la relation au temps Entrées / Sorties

. . . permanentes
Adapter sa communication, en percevant la notion de bagage

culturel Méthodes
Pedagogiques

La culture chinoise : les bases indispensables

Formation face a face

v" Eviter les impairs dans les saluts, les cadeaux, le rapport au R
avec un ormateur

corps chinois
Déceler I'héritage historique Mises en situation,

v
v' ldentifier Iimpact de I'écriture chinoise sur la pensée chinoise etudes de cas, jeux de
v

Connaitre les mythes et superstitions principales ro'?,et exercices oraux
Utilisation de supports

numeériques innovants

Travailler avec les chinois
v Découvrir les clés de comprehenswn des chinois dans le

concept Travail Sur mesure

Maitriser les communications a distance (mall, téléphone,

visioconférence, ...)

Entendre et Reconnaitre le « Non » Chinois En présentiel, dans

. .. . | d

Comprendre la notion de hiérarchie nos focaux ou dans
votre entreprlse

Augmenter son profil de credibilite aupres des chinois Possible 3 distance
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